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1. INTRODUCAO

A avaliacio institucional € um processo que serve para proporcionar uma base
racional, objetiva e equanime para decisdes administrativas objetivando o
desenvolvimento da FINAMA.

O propdsito central da Autoavaliagéo e objeto deste plano de agao e melhorias
seria a melhoria da qualidade do ensino e das condi¢cdes de trabalho decorrente da
consulta a comunidade académica. Nessa perspectiva, o plano de agdo e melhorias
da CPA foi revisto a partir do projeto de aplicagao da autoavaliagao institucional que
englobaria docentes, discentes, técnico-administrativos, coordenagéo de curso e alta
direcao.

A metodologia de aplicagdo dos questionarios, preenchidos on-line atravées de
aplicativo desenvolvido especialmente para esta tarefa, para propiciar as seguintes
vantagens:

] velocidade na coleta e no processamento dos dados;

[ maior confiabilidade e fidedignidade dos dados;

[ maior beneficio com menor custo de operagao;

1 maior comodidade do usuario;

(1 ndo constrangimento do avaliador em poder expressar a sua opinido, entre
outros.

O relatdrio decorrente deste processo versara sobre a analise dos dados e os
resultados para o diagndstico desejado, permitindo a comparagdo com avaliagbes

anteriores criando assim uma linha do tempo dos itens avaliados.

1.1. OBJETIVOS DO PLANO DE AGAO E MELHORIAS

O PLANO DE ACAO E MELHORIAS tem como objetivo geral de organizar a
avaliagao institucional englobando os aspectos: da gestdo académica, administrativa
e financeira da Instituicdo com vistas a busca da melhoria continua na qualidade do
ensino e da Instituicio.

Para tanto, os seguintes objetivos especificos sdo cumpridos:
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Conscientizagdo da comunidade académica sobre a necessidade e beneficios
da participagao na autoavaliagao;

Desenvolvimento e aplicagado do questionario de autoavaliagao;

Anadlise critica de resultados visando identificacdo de pontos fortes e
fragilidades;

Desenvolvimento de plano de agdo e melhorias para saneamento das
fragilidades identificadas;

Acompanhamento da realizacdo das ag¢des;

Feedback a comunidade académica com relagdo a avaliagdo e acgdes de

corregao.

FASES

O Projeto de reorganizagdo da Autoavaliagdo da FINAMA disponibilizaria

indicadores para revisao de acoes e redirecionamento das estratégias de atuagao da

Instituicdo. As informagdes fornecidas seria a ferramenta primordial de planejamento

e instrumento de gestao institucional.

As acbes da Comissao Propria de Avaliagdo (CPA) contemplam as seguintes

fases:

a. Sensibilizagao da comunidade académica para relevancia dos processos;
Autoavaliacdo pela Faculdade, com a formacao de diversas oticas,
instrumentos, documentos, analises e debates, propondo sempre
melhorias;

c. Construgdo, conjunta as diversas areas, dos projetos pedagdgicos e
institucionais;

d. Treinamento, com a proposta, elaboragcdo e execugao de oficinas para
treinamento e desenvolvimento;

e. Difusado, em diversos momentos das propostas, dos objetivos, resultados
e analises dos diversos processos avaliativos internos e externos, oficiais
Ou nao;

f. Reavaliagdo dos métodos, processos e resultados e o re-planejamento

das acgdes para os periodos subsequentes.



JFINAMA

MUITO MAIS QUE UMA FACULDADE

Diversas formas de afericdo foram utilizadas, como:

a. Comparagao e acompanhamento peridodico das metas, resultados e
processos, inclusive para subsidiar o re-planejamento dos processos
avaliativos e do PDI;

b. Questionarios quantitativo e qualitativo;

c. Analise documental e acesso e constru¢cdo de banco de dados internos,
com objetivo de sistematizar e analisar as informacgdes;

d. Analises por curso, propondo melhorias e ajustes que se fizerem

necessarios.

Para conducdo destes processos seriam realizadas atividades, entre elas
encontros, debates e foruns, pois a FINAMA busca por meio do didlogo e da
construcao, viabilizar as suas agdes.

Os resultados do processo de autoavaliagao serao encaminhados a instancia
superior da Faculdade, a quem compete a (re)definicdo e implementagéo das politicas
académicas que o processo avaliativo sugerir. Os resultados da avaliagao subsidiam
as acoes internas e a (re)formulacado do Plano de Desenvolvimento Institucional e do
Projeto Pedagadgico Institucional.

O conhecimento gerado pelo processo de autoavaliagao seria disponibilizado a
comunidade académica, aos avaliadores externos e a sociedade com a finalidade
clara de priorizar a¢des de curto, médio e longo prazo, planejar de modo
compartilhado e estabelecer etapas para alcangar metas simples ou mais complexas
que comprometam a Instituicdo para o futuro.

Dos relatérios da CPA servem para que a FINAMA identifique as potencialidades
e as dificuldades envolvendo-se num processo de reflexdo sobre as causas das
situagdes positivas e negativas, assumindo assim a direcao efetiva de sua gestao
politica, académica e cientifica. O conhecimento das estratégias adequadas norteara
as decisdes no sentido de dissemina-las, generalizando o sucesso. Por outro lado, as
formas de acdo que nao apresentarem resultados satisfatérios serdo modificadas,

buscando-se alternativas para introdu¢céo de novos caminhos.
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2. PLANO DE AGAO E MELHORIAS

O Plano de agao e melhorias planeja o processo da Autoavaliagéo Institucional de
um semestre para outro de forma sistémica e permanente, garantindo a efetividade
do processo e do alcance de suas metas e objetivos, durante o desenvolvimento das
acdes e atividades da avaliagdo da FINAMA como instrumento central do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior — SINAES.

O Plano de agédo e melhorias do ano de 2025, contemplara os dois semestres
letivos, com fito na avaliacdo para questdes pedagogicas, gestao, infraestrutura. Tem
também como objetivo avaliar as atividades e eventos promovidos pelos cursos, o
trabalho realizado e os instrumentos utilizados pela CPA proposto no Projeto de

Reorganizacao da CPA.

Plano de agcao e melhorias e Melhorias
Objetivo:

Melhorar a qualidade académica, administrativa e infraestrutura da instituigao,
promovendo uma formacéao integral para os alunos, incentivando a pesquisa € a

inovacgao, e assegurando um ambiente académico de exceléncia.

1. Avaliagao Diagnéstica

e Acdo 1.1: Realizar uma pesquisa de satisfacdo entre alunos, professores e
funcionarios para identificar pontos fortes e areas de melhoria.

e Acao 1.2: Analisar o desempenho académico dos alunos, taxas de evasao e
de conclusé&o de cursos.

e« Acao 1.3: Avaliar a infraestrutura (salas de aula, laboratérios, biblioteca,
equipamentos tecnoldgicos, etc.).

e« Acado 1.4: Analisar os resultados de acreditagdes e avaliagdes externas (ex.
ENADE).
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2. Melhoria na Qualidade Académica

Acgao 2.1: Atualizar o curriculo dos cursos para garantir que estejam alinhados
as tendéncias do mercado de trabalho e a demanda por novas competéncias.
Acao 2.2: Capacitar professores e coordenadores de cursos com programas
de formacdo continua, incluindo metodologias ativas, uso de tecnologias

educacionais e técnicas de ensino inovadoras.

3. Fortalecimento da Pesquisa e Inovagao

Acao 3.1: Fortalecer programas de incentivo a pesquisa, com bolsas e
financiamento de projetos de pesquisa em diversas areas.

Acdo 3.2: Fortalecer a revista cientifica.

Acao 3.3: Fortalecer a promogéo de eventos académicos como congressos,
seminarios e workshops, para divulgar as pesquisas realizadas pelos alunos e
docentes.

Acdo 3.4: Incentivar a publicacdo de artigos cientificos em periddicos de

renome e a participacdo em competicdes académicas e cientificas.

4. Melhoria da Infraestrutura

Acado 4.1: Investir na renovagcdo e modernizagdo das salas de aula e
laboratérios, proporcionando um ambiente mais interativo e tecnoldgico.

Acédo 4.2: Expandir e modernizar a biblioteca aumentando o acervo fisico e
digital.

Acao 4.3: Melhorar os espagcos comuns (areas de convivéncia, refeitorios,
banheiros), promovendo bem-estar e qualidade de vida nas unidades.

Acao 4.4: Aquisicao e disponibilizagdo de totens de consulta académica na
area de convivéncia da IES.

5. Desenvolvimento de Parcerias e Projetos Comunitarios
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Acao 5.1: Ampliar as parcerias com empresas para estagios e programas de
trainee, proporcionando aos alunos uma melhor inser¢cdo no mercado de
trabalho.

Acao 5.2: Fortalecer o Projeto Acolher.

Acao 5.3: Implantar um programa de mentorias com ex-alunos de sucesso

para orientacéo profissional dos alunos.

6. Gestao e Administragao

Acao 6.1: Adotar sistemas de gestdo académica e administrativa préprio e
mais moderno, facilitando o acompanhamento de processos e melhorando a
comunicagao entre os setores.

Acao 6.2: Promover treinamentos periddicos para os funcionarios
administrativos, visando otimizar os processos e o atendimento ao aluno.
Acao 6.3: Estabelecer canais de comunicacédo transparentes e ageis entre

alunos, professores e gestao, garantindo uma boa comunicagéao interna.

7. Apoio ao Aluno

Acao 7.1: Fortalecer o Nucleo de Apoio Psicopedagadgico.
Acao 7.2: Implementar servigos de orientacdo de carreira, oferecendo
palestras, workshops e feiras de empregos.

Acao 7.3: Melhorar os servigos de apoio financeiro.

8. Comunicagao e Marketing Institucional

Acao 8.1: Criar estratégias de marketing digital para aumentar a visibilidade da
instituigdo nas redes sociais.

Acao 8.2: Desenvolver campanhas de captagdo de novos alunos, destacando
as principais qualidades da instituicao (infraestrutura, professores, programas
académicos, etc.).

e Acao 8.3: Organizar eventos como dias de visitagdo ao campus e feiras
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de profissdes para atrair candidatos interessados em ingressar na instituicao.
Cronograma — 2025

1) Janeiro/2025: Planejamento da Avaliagdo Institucional do ano/semestre
corrente;

2) Fevereiro/2025: Divulgacao do Plano de ac&o e melhorias do ano em exercicio
e agdes de sensibilizagdo junto a comunidade académica;

3) Margo/2025: Conclusdo do Relatério da Avaliagdo Institucional referente ao
ano de 2024 e submissao ao MEC/INEP; divulgacao dos resultados parciais;
devolutiva institucional (feedback); avaliacao da performance do aplicativo de
coleta

4) Abril/l2025: Avaliacdo da performance do aplicativo de coleta; reanalise do
formulario;

5) Maio/2025: Avaliagao da performance do aplicativo de coleta;

6) Junho/2025: Avaliagao da performance do aplicativo de coleta.

7) Agosto/2025: Planejamento da Avaliacdo Institucional do ano/semestre
corrente;

8) Setembro/2025: Acdes de sensibilizagao junto a comunidade académica;

9) Outubro/2025: Aplicagédo da avaliagdo em todos os seguimentos

10) Novembro/2025: Analise dos dados; Reunido com os Dirigentes para
Feedback.

11) Dezembro/2025: Reanalise do Plano de ag¢ao e melhorias; revisdo do
processo de autoavaliacao com vistas a definicado de melhorias e diretrizes para

a préxima Autoavaliacdo 2026; inicio da elaboragao do relatério

3. CONSIDERGOES FINAIS

A autoavaliagdo da FINAMA passou a acontecer semestralmente, de acordo
com as etapas apresentadas e tendo como referéncia as 10 (dez) dimensdes
sugeridas no Sistema SINAES, sendo elas: Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI; Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao;
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Responsabilidade Social da Instituicdo; Comunicagdo com a Sociedade;
Estratégia de comunicagao interna e externa; Politicas de Pessoal; Organizagao
e Gestao da Instituicao; Infraestrutura Fisica; Planejamento e Avaliagao; Politica
de Atendimento aos Discentes e Sustentabilidade Financeira.

Os dados da Avaliagao Institucional que a cada semestre vao se consolidando
no processo de orientagdao das agdes de melhoria e readequacéo do planejamento,
destacando os pontos a serem trabalhados, tendo-se como base as politicas
estabelecidas pela FINAMA, refletindo o seu compromisso com a sociedade em geral
e com as mudangas do mundo moderno, no sentido de incrementar acdes que
propiciem novas realidades no ensino de Direito.

Finalmente, com o novo dinamismo previsto no Projeto de Reorganizacao de
2023 da CPA permitiu na FINAMA como 6rgao que induz e motiva novos processos
avaliativos e de diagndstico para os proximos anos, atendendo regularmente as
normas do SINAES, inovando e criando novas agbes, demonstrando ainda a
competéncia para poder subsidiar a propria formulacéo do Plano de Desenvolvimento
Institucional da FINAMA.

Presidente da CPA: g |

Prof°. Dre. Fabricio-Anderson Carvalho Almeida



