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1 DADOS DA INSTITUICAO

Nome: FACULDADE INTEGRADA DA AMAZONIA

1.1 CARACTERIZAGCAO DA IES

O ensino superior no Para iniciou um processo revolucionario com o
surgimento da FINAMA. Com conceito totalmente diferenciado, algo jamais
vivenciado no universo da educacdao, a instituicdo se predispde a ser muito além

mera da diplomacé&o de pessoas.

Trata-se de ser a faculdade estrategicamente calculada para inspirar seus

discentes.

Um processo de ensino que seja continuo de transformacao e movimento,
que garante aos discentes uma experiéncia Unica, em ambiente aconchegante,
harmonioso e elegante tendo o conforto das casas. Na FINAMA faz o

acolhimento e atendimento personalizado.

Os principios, valores, ética, postura profissional, conhecimento tedrico,
técnico, de valorizacao da carreira e inovagao de quem vivencia a pratica desde
o primeiro dia de aula. Por isso, surgimos enquanto Faculdade Integrada da
Amazobnia (FINAMA) para ser o divisor de aguas no ensino superior no Para e

no Brasil.
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Contribuir para o desenvolvimento socioecondmico, cultural e ambiental da
sociedade, a partir da oferta de cursos superiores de graduacdo e de pos-
graduacdo, articulando de maneira indissociavel o Ensino, a Pesquisa e a
Extensdo, em uma perspectiva de formacéo centrada na integracdo entre o

empreendedorismo, a inovacgao e a sustentabilidade.
VISAO

Ser uma importante instituicdo de ensino do Estado do Para, comprometida
com o desenvolvimento regional e a sustentabilidade formando profissionais de

exceléncia para o mercado de trabalho.”

1.2 CARACTERIZACAO DA IES NO SEU PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL (PDI)

A Finama, Instituicdo de Ensino Superior (IES), tem como compromisso
proporcionar uma educacao de qualidade e formar profissionais competentes e
éticos para o mercado de trabalho.

Com base nesse compromisso, a Comissao Propria de Avaliacdo (CPA)
da Finama considerando o PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL (PDI) e o REGIMENTO INTERNO da FINAMA. Conforme

segue abaixo a sua caracterizacao:

Art. 1° A FACULDADE INTEGRADA DA AMAZONIA - FINAMA, com
limite territorial de atuacdo no municipio de Belém, Estado do Para,
pertencente e mantida pela empresa F. P. DO NASCIMENTO -
EIRELI, pessoa juridica de categoria administrativa de direito privado,
com fins lucrativos, registrada na Junta Comercial do Estado do Par4,
com sede e foro na cidade de Belém-PA, é um estabelecimento
educacional que tem como misséo principal, ministrar ensino superior
de graduacéo e pos-graduacgdo, em todas as areas, de acordo com
as leis vigentes.

§1° A FACULDADE INTEGRADA DA AMAZONIA — FINAMA, possui

autonomia limitada como Faculdade Isolada, no que tange as suas

atribuicbes e competéncias, em conformidade com os arts. 53 e 54

da Lei n® 9.394/96 - LDB e Decretos n° 5.773/2006 e n° 5.786/2006 e

Parecer CNE/CES n° 282/2002, tendo a sua atuacéo territorial, em
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sua Unidade Sede, Enderecos Agrupados e demais Unidades
Académicas, limitados ao municipio de Belém, no Estado do Para.

§2° Ao longo do seu Regimento Geral, a FACULDADE INTEGRADA
DA AMAZONIA recebe, também, os simples designativos de
Faculdade, Instituicao, IES e sua sigla FINAMA.

§3° A FACULDADE INTEGRADA DA AMAZONIA rege-se pelo seu
Regimento e pela legisla¢éo de ensino superior.

Art. 2°0 ato de matricula discente ou de admissdo ao quadro
docente, técnico-administrativo, bem como a investidura em cargos
de gestdo académica, representam contrato de adesdo a
FACULDADE INTEGRADA DA AMAZONIA e mantenedora e
implicam compromisso de respeitar e acatar este Regimento Geral e
as decisdes que emanarem de seus 6rgaos constituidos.

1.3 DA MANTENEDORA

A F. P. DO NASCIMENTO - EIRELI é a mantenedora responséavel por
manter a estrutura fisica, administrativa e financeira da FINAMA em
conformidade com as exigéncias feitas pelo Ministério da Educacao (MEC) para
garantir a existéncia e o perfeito funcionamento da instituicido no territorio

brasileiro.

A mantenedora assume a tarefa de garantir que a FINAMA cumpra as
normas e legislacées educacionais brasileiras, assegurando a qualidade do
ensino oferecido pela instituicdo. Para tanto, ela atua em conjunto com a equipe
de gestdo da IES para desenvolver e implementar politicas e estratégias que
visam aprimorar constantemente a qualidade do ensino e o0s servigos prestados

aos discentes. Suas informagfes constam no PDI:

Art. 3° A F. P. DO NASCIMENTO - EIRELI, sediada na Av.
Conselheiro Furtado, 2499, Bairro Cremagéo, na cidade de Belém —
PA, registrada no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ - sob
n°® CNPJ: 06.914.593/0001-88, € uma instituicdo civil, de direito
privado, de carater educacional e cultural, que presta servicos de
Ensino Superior de Graduacéo e Pés-Graduacdo, mediante oferta de
ensino formal e informal.

Paragrafo Unico. Ao longo do presente Regimento Geral, a F. P. DO
NASCIMENTO - EIRELI recebe, também, o simples designativo de
Mantenedora.
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Art. 4° A mantenedora € responsavel, perante as autoridades
publicas e ao publico em geral, pela FACULDADE INTEGRADA DA
AMAZONIA- FINAMA, incumbindo-lhe tomar as medidas necessarias
ao seu bom funcionamento respeitando os limites da lei e deste
Regimento, a liberdade académica dos corpos docente e discente e
a autoridade propria de seus érgéaos deliberativos.

§ 1° As relacdes da Faculdade serdo aquelas de Mantida e de
Mantenedora, com especial énfase quando se tratar de assuntos de
carater administrativo, de fixacdo de precos, de promocdo de
atividades de qualquer natureza ou de aquisicbes de materiais que
gerem custos significativos, de decisGes de natureza estratégica
tanto da Mantenedora quanto da Mantida, bem como na aprovagao
de orgamentos anuais e de programas especiais.

§ 2° A FACULDADE INTEGRADA DA AMAZONIA tera autonomia na
gestdo dos assuntos ordindrios tanto financeiros como académicos e
institucionais e devera atender as determinacdes e orientacBes de
sua Mantenedora quando estiverem em pauta assuntos de maior
relevancia administrativa e financeira.

§ 3° A Mantenedora reserva-se a administracdo orcamentaria e
financeira da Faculdade, e dependem de sua aprovacgéo as decisdes
do Conselho Superior que importem em aumento de despesas.

§ 4° A critério da Mantenedora, desde que respeitada a legislacéo
especifica, a qualquer tempo a FACULDADE INTEGRADA DA
AMAZONIA podera passar a operar em parceria e integracdo com
outras Instituicdes de Ensino Superior.

1.4 COMPOSICAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA

A institucionalizagdo da Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA teve como
referéncia os principios norteadores e a missdo da FINAMA consignados no Estatuto e
no Regimento Geral e ocorreu na forma do disposto no artigo 11 da LEI N°. 10.861, de
14 de abril de 2004, no artigo 7, paragrafos 1° e 2°, diretrizes | e Il - MEC, da PORTARIA
Ne°. 2.051, de 9 de julho de 2004 — MEC.

Representantes Docentes

e Adonis de Melo Lima e

e Mauricio Koury Palmeira
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Representantes Discentes

¢ Nathalia Cristina Sir6co Braga
e Bruno Souza da Silva
Representantes Técnico-Administrativos
e Mayara Cardoso Lima
e Luiz Carlos Ferreira Feitosa
Representantes da Sociedade Civil Organizada
e Jorge Elias Sauma Junior

Presidente

. Fabricio Anderson Carvalho Almeida - Coordenador da CPA.
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1.5CRONOGRAMA GERAL DE ATIVIDADES - 2° SEMESTRE 2022

Quadro 1 — Cronograma geral de atividades.

Atividades . _ R Fase .
N° _ Acdes Realizadas Més/Ano Responséavel
Planejadas Andamento
Estruturar a Comissao Ago/2022 Concluida Direcao Geral
Propria de Avaliacdo —
CPA por meio de portaria
o da direcao.
S
O
c
©
o Apresentar a CPA a \
1 a _ ; CPA/Direcéo de
o infraestrutura e recursos | Ago/Set/2022 Concluida N
e _ Patrimonio
< para funcionamento.
@
i
Continuar a¢des de Ago/Set/2022 Concluida CPA/Coordenag
conscientizacao e ao de curso
sensibilizacao.
g Estruturar a proposta de Ago/2022 Concluida CPA
_§ autoavaliacao
>
9 institucional
c
2 3
8]
% Estruturar 0s Set/out/2022 Concluida CPA
© .
p instrumentos de
Q.
£ pesquisa.
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Testar os novos
instrumentos de

pesquisa.

Aplicar os instrumentos

de pesquisa.

Out/2022

Concluida

CPA

Analisar dados e
informacdes.

Nov/2022

Concluida

CPA

w
Etapa de Consolidacdo

Elaborar os relatos

parciais.

Debater os relatos

parciais.

Nov/2022

Concluida

CPA

Elaborar relatérios finais.

Enviar copia dos
relatérios finais para a
direcdo da IES.

Divulgar os resultados

para a comunidade.

Nov-Dez /
2022

Concluida

CPA

Iniciar o replanejamento

de avaliacéo

Jan/2023

Concluida

CPA/Direcao/Co

ord.de curso

Encaminhar o resultado
da autoavaliacdo para a
CONAES.

Mar/2023

Concluida

Diregéo da IES
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2. CONSIDERACOES INICIAIS

O presente relato tem como objetivo sintetizar os resultados obtidos no
processo de autoavaliacdo da Faculdade Integrada da Amazodnia - FINAMA,
realizado entre os dias 08/08/2022 e 30/12/2022.

A autoavaliagéo foi realizada com base na missao e nos objetivos da
instituicdo, visando aprimorar a qualidade do ensino e dos servigos prestados
aos discentes. A metodologia utilizada incluiu a aplicacdo de questionarios aos

discentes.

Os resultados foram apresentados de forma analitica, destacando os
pontos positivos e negativos identificados em cada area avaliada e as devidas

sugestoes.

A divulgacéo dos resultados foi feita de forma ampla e transparente, por
meio de relatos, apresentacdes e discussfes com 0 corpo social da instituicao,
visando estimular a participacéo ativa de todos os envolvidos no processo de

aprimoramento continuo da FINAMA.

Foram identificados como pontos positivos a qualidade do corpo docente,
a disponibilidade e qualidade dos recursos fisicos e tecnolégicos, além do

compromisso da instituicdo com a formacgao integral dos discentes

Por outro lado, os pontos negativos, foram destacados a necessidade de
atencao na infraestrutura e no aperfeicoamento do processo de comunicacéo

interna.

Os pontos facilitadores identificados incluem a participagao e colaboracéo
dos discentes, docentes e técnico-administrativos no processo de autoavaliacao,
além do comprometimento da direcédo da instituicdo com a melhoria continua da
qualidade do ensino. Ja como pontos restritores, foram apontadas as limitacdes

financeiras e a resisténcia a mudancgas por parte de alguns setores da instituic&o.
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Em sintese, o processo de autoavaliacdo da FINAMA permitiu identificar

0s pontos fortes e fracos da instituicdo, bem como as oportunidades de melhoria,
contribuindo para aprimorar toda a cadeia de eventos e aprofundar a
necessidade de reflexdo sobre a qualidade do ensino e dos servigos prestados
aos discentes e para fortalecer a sua posicdo como referéncia em educacédo

superior na regidao da Amazonia.

2.1 A VINCULACAO DA AVALIACAO COM A MISSAO E OS OBJETIVOS
DA INSTITUICAO DE EDUCACAO SUPERIOR.

A FINAMA desenvolve suas atividades com o objetivo de garantir uma
formacdo superior voltada para um ensino de qualidade, de acordo com as

exigéncias do Ministério da Educacao, do mercado de trabalho e da sociedade.

A FINAMA visa atender as necessidades do mercado de trabalho,
capacitando profissionais éticos e competentes para o desenvolvimento da
regido, resgatando a compreensdao da inter-relacdo humana, na busca
sistematica da exceléncia educacional. Para tanto, torna-se necessario o
compromisso de alcancar o seu objetivo mediante percepc¢des compartilhadas

dos problemas regionais.

A missao da FINAMA, conforme previsto no PDI é de contribuir para o
desenvolvimento socioecondmico, cultural e ambiental da sociedade, a partir da
oferta de cursos superiores de graduacédo e de pos-graduacao, articulando de
maneira indissociavel o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo, em uma perspectiva
de formagé&o centrada na integracao entre o empreendedorismo, a inovacao e a

sustentabilidade.

A consagrada articulacdo entre o ensino, e a extensdo € fundamental para
a sustentacdao da missdo da FINAMA. As atividades de extensdo se articulam
com as experiéncias de ensino. A participacéo discente nos projetos e atividades

de e extensé&o proporciona formagéo integral ao aluno.
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De acordo com o Art. 6°no contexto especificado no Art. 5° a
FACULDADE INTEGRADA DA AMAZONIA - FINAMA tem por objetivo:

I.  Estimular o empreendedorismo, a inovagdo, a

sustentabilidade, a criagdo e preservacdo cultural e o
desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento
reflexivo;

Il. Formar graduados nas diferentes areas de conhecimento,
aptos para a inser¢@o em setores profissionais, no nivel exigido
pela regido e pelo pais e para a participacdo no
desenvolvimento da sociedade brasileira, capazes de inovar e
empreender nos seus respectivos setores, tendo sempre a
consciéncia do desenvolvimento social centrado na
sustentabilidade;

lll. Estimular o conhecimento dos problemas do mundo
presente, em particular os nacionais e regionais;

IV. Prestar servicos especializados a comunidade e
estabelecer com esta uma relacéo de reciprocidade;

V. Promover a divulgacdo de conhecimentos -culturais,
cientificos e técnicos que constituem patrimbnio da
humanidade e comunicar o saber através do ensino, de
publicacdes ou de outras formas de comunicacao;

VI. Suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural
e profissional e possibilitar a correspondente concretizacéo,
integrando os conhecimentos que vao sendo adquiridos numa
estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada
geracao;

VIl. Promover permanentemente a inclusdo social e a
acessibilidade de discentes, colaboradores e comunidade;
VIII. Promover a extensao, aberta a participacéo da populacgéo,
visando a difuséo das conquistas e beneficios resultantes da
criacao cultural e da pesquisa cientifica e tecnologica geradas
na instituicao;

IX. Ampliar e diversificar as atividades de ensino na FINAMA,

em niveis de graduacéo, de pds-graduacdo ou de extensao.
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2.2 METODOLOGIA

A pesquisa de autoavaliacdo € um processo importante para avaliar a
qualidade dos servicos e a satisfacdo dos usuarios de uma instituicdo de ensino.
Na FINAMA, a realizacdo da pesquisa de autoavaliagéo para o semestre 2022/2
foi iniciada com a reformulagéo do entendimento por parte da CPA, levando em
consideracao os ultimos avancos e constatacfes das autoavaliacbes anteriores.
A garantia de alcancar o pleno sucesso da pesquisa perpassou pelo

aprofundamento de questdes de interesse da coletividade.

Feito este preambulo, ndo foram incluidas questdes de infraestrutura, pelo
fato que foi desenvolvido um formulario eletrbnico com questdes especificas
sobre os servigcos de infraestrutura, limpeza de banheiros, atendimento na
biblioteca, secretaria académica, setor financeiro, bistré café. Essas questdes
foram transformadas em avaliacbes permanentes e ficam a disposicdo dos
discentes 24 horas durante o periodo letivo, assim qualquer reclamacao ou
sugestdo é dada a ciéncia e foi imediatamente encaminhada ao setor
competente. O acesso dos discentes ao formulario eletrénico, foi através de QR

Code especifico que pode ser acessado através do smartphone.

7

A avaliacdo dos servicos de infraestrutura e atendimento é importante
para identificar pontos de melhoria e investimentos necessarios para aprimorar
a qualidade dos servicos oferecidos pela FINAMA. Assim, ndo se faz mais
necessario que constem no formulério semestral de autoavaliacdo, que pode

focar em outras questdes.

Restando entdo, levantamento das informacdes sécio econémicas, da
avaliacado das coordenacfes dos cursos e propriamente sobre os docentes da
FINAMA. Para estes ultimos foram desenvolvidas questdes especificas para
verificar se cada docentes e suas respectivas disciplinas estdo em conformidade
com a orientacdo de trabalho pelo método Saber Mais.
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Para facilitar o acesso dos discentes ao formulario eletrénico, foi também

disponibilizado um QR Code especifico que pode ser acessado através do
smartphone/tablet. Dessa forma, os discentes podem acessar o formulério de
qualquer lugar e a qualqguer momento, faciltando a coleta de dados e

aumentando a participacdo dos discentes na pesquisa de autoavaliacdo.

A avaliacao individualizada dos docentes e suas respectivas disciplinas
também € considerada como crucial para garantir que os discentes estejam

recebendo a educacgéo de qualidade que a instituicdo se propde a oferecer.

221 METODO DE AUTOAVALIACAO: FERRAMENTAS PARA
OPERACIONALIZAR A PROPOSTA

Para operacionalizar a proposta de avaliacdo institucional, foram criados
varios instrumentos de coleta de dados, que consistiram em questionarios
eletrbnicos. Esse processo ocorreu em duas etapas. Na primeira etapa, 0s
docentes que representavam as é&reas na CPA se reuniram com o0S
coordenadores de curso para elaborar as perguntas necessérias. Eles usaram o
PDI da instituicdo, os projetos pedagogicos dos cursos, Manual do Método
SABER MAIS e o documento da CONAES como base para criar um questionario
eletrbnico, que fosse ao mesmo tempo objetivo e atendesse aos objetivos do

processo autoavaliativo.

Na segunda etapa, optou-se pela escolha do método de coleta, o
escolhido foi censitario para a obtencdo dos dados, concentrando-se nos
discentes da FINAMA. Essa deciséo eliminou a necessidade de estabelecer um
tamanho de amostras com base na instituicdo, permitindo a realizacdo de
pesquisas de cunho populacionais mais aprofundadas sem a necessidade de
considerar os erros amostrais de até 5%, j& que ndo se prestou a realizacao de
testes estatisticos inferenciais. Todos os discentes matriculados foram
considerados aptos para participar da pesquisa de autoavaliagdo 2022/2,
participaram 89% dos matriculados.
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A qualidade do questionario resultou de um processo de debate entre

discentes, gestores, docentes, coordenadores, colaboradores e representante
da sociedade da CPA, que foram convidados a discorrer e opinar sobre o
conjunto de questdes. Depois de aprovado, foi garantido o acesso aos

questionarios de forma livre de todos os individuos da populagédo pesquisada.

E importante ressaltar que o foco desta pesquisa de autoavaliacdo foi
exclusivamente nos discentes e nédo incluiu o coordenador e os colaboradores
da instituicdo. No entanto, pesquisas futuras poderdo abordar esses grupos

especificos, permitindo uma analise mais abrangente da situacdo estudada.

O uso do questionario eletrbnico estruturado com questdes objetivas e
subjetivas no Google Forms que foram disponibilizadas por meio de um QR
CODE. Chegou-se a conclusao que este método de trabalho, facilitou o acesso

dos respondentes, tornando o processo mais agil e prético.

Dessa forma, foi possivel obter resultados mais precisos e confiaveis, que
serviram como base para a elaboracédo de planos de melhoria constantes na
FINAMA.

2.2.2 TRATAMENTO DOS DADOS E ANALISES

Apos a coleta, os dados do Google Forms foram transferidos ao Google
Sheets, foi realizado o tratamento e a sistematizacdo através da programacgao
em linguagem de programacdo R, resultando em graficos representativos de
cada questdo socioecondmica, das coordenacfes dos cursos e de todos o0s
docentes, sob a perspectiva dos discentes. Os graficos possibilitaram uma
analise mais precisa e objetiva dos dados coletados, que foram transformados
em estatisticas informacionais para identificar pontos fortes e fracos da

instituicdo de forma visual.
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Até entdo, os resultados da analise estatistica levavam em consideracéo

as 10 dimensdes do SINAES. Entretanto, neste segundo semestre, a Comissao
Propria de Avaliagdo (CPA) decidiu aprofundar nas dimensfes que sdo mais
sensiveis aos discentes. Isso se deve ao fato de que se busca uma compreenséo
mais detalhada da percepcdo dos discentes sobre a instituicdo e sobre o

processo de ensino e aprendizagem mediados pelo método SABER MAIS.

Com base na experiéncia adquirida, a CPA se propde incluir, no proximo
semestre, a perspectiva dos docentes e técnicos administrativos de forma mais
abrangente na analise das dimensdes, visando aprimorar ainda mais o processo
de avaliacdo institucional e garantir uma visdo mais completa e integrada da

realidade da instituicao.

Adicionalmente, a CPA busca aprimorar o processo de autoavaliacdo da
FINAMA, buscando maior efetividade na coleta e analise dos dados e garantindo
a participacédo ativa de todos os envolvidos. Espera-se que essas mudancas
resultem em resultados ainda mais precisos e relevantes para a tomada de

decisfes e para o planejamento estratégico da instituicao.

2.2.3. APRESENTACAO ANALITICA DOS RESULTADOS

A apresentacdo analitica dos resultados € um importante passo na
avaliacdo institucional. Nesse sentido, a Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA
realizou a analise estatistica dos dados coletados ao longo do processo
avaliativo, que envolveu gestores, docentes, técnicos administrativos,
comunidade para mobilizar especialmente, os discentes. Para garantir a ampla
participagdo dos discentes, foram realizadas diversas estratégias de
mobilizacdo, o que resultou na participacdo de 83% dos discentes aptos a

participar da autoavaliacao.
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Os resultados obtidos por meio da analise estatistica permitiram uma visao

bY

mais clara e precisa da percepcao dos discentes em relacdo a instituicdo

avaliada. Esses dados sdo fundamentais para a tomada de decisdes e para o

planejamento estratégico, ja que possibilitam uma compreensao mais profunda

da realidade institucional. Mais adiante temos 0s anexos com as respectivas

analises.
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3. CONSIDERACOES FINAIS

Nas consideracfes finais deste relato pode-se destacar o seguinte: Formas de

Divulgacédo dos Resultados para o Corpo Social; Os Pontos Facilitadores e Restritores
Identificados no Percurso desta Etapa.

3.1 AS FORMAS DE DIVULGACAO DOS RESULTADOS PARA O CORPO
SOCIAL.

A programacao para divulgacao foi realizada em quatro etapas, a saber:

12 Etapa — Foram mobilizados os recursos institucionais por meio da Assessoria
de Comunicacao que coordenou a campanha de divulgagéo dos resultados por
meio de convites aos segmentos institucionais, chamada na pagina institucional

web e pésteres nas entradas e nas bibliotecas.

22 Etapa — Foram feitas reunides com representantes docentes, discentes e dos

gestores.

32 Etapa - Foi realizada uma reunido de trabalho, com a participacdo de toda a
comunidade académica da FINAMA, oportunidade em que foram apresentados
e debatidos os resultados gerais da autoavaliac&o institucional;

42 Etapa — Esté a ser realizada por meio da Avaliacdo, com a coordenacao da
CPA, envolvendo os representantes de todos o0s segmentos institucionais,
oportunidade que seréo discutidos os pontos identificados como facilitadores e
os restritores durante o processo avaliativo, a fim de que sejam indicadas ac¢oes

para melhoria do processo como um todo.
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3.2 OS PONTOS FACILITADORES E RESTRITORES IDENTIFICADOS NO
PERCURSO DESTA ETAPA.

No processo contou com o apoio irrestrito da administracao superior
da FINAMA no sentido de dotar a CPA da infraestrutura para o seu

funcionamento, fator esse que ja havia sendo realizado.

Ressalta-se que o0 processo como um todo se constitui
democraticamente, mesmo tendo ocorrido alguns problemas de ordem técnica,
devido ao acumulo da grande gama de dados, fator demonstrou as limitacdes da
coleta de dados via GOOGLE FORMS, bem como tratamento estatistico e
gréfico feitos pelo SPSS (pacote estatistico), tal situacdo somente foi contornada
pelo proprio grupo envolvido, ao desenvolver scripts especificos em linguagem

R, que serviram como base para futuras auto avaliagdes.

E importante ressaltar que os dados analisados neste relato séo
absolutamente fidedignos, por terem sido coletados no ambito de um processo
gue gozou de plena liberdade e responsabilidade dos sujeitos pesquisados.
Sublinhe-se também, a participacdo consideravel da comunidade académica no
processo avaliativo, constatada pelo envolvimento dos segmentos na pesquisa
e pelo interesse demonstrado em conhecer os resultados no processo de

socializacéao.

3.3 O IMPACTO DA PANDEMIA DE COVID 19 NO PROCESSO DE
AUTOAVALIACAO DA CPA

Durante o ano de 2020, a CPA da FINAMA né&o conseguiu realizar sua
pesquisa de autoavaliacdo devido as condicbes sanitarias e de isolamento
impostas pela pandemia de COVID-19. No entanto, essa situagéo levou a CPA
a desenvolver expertise em atender aos discentes por meio de recursos
audiovisuais e documentos disponibilizados pela internet. Essa experiéncia
permitiu que a CPA refletisse sobre como utilizar as redes sociais para a
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realizacdo da pesquisa, caso fosse necessario, dadas as possiveis restricbes

impostas pela pandemia.

Em 2022, as atividades normais de autoavaliacao interna e externa foram
retomadas, utilizando o Google Forms para a coleta online de informacgdes. Essa
mudanca trouxe tanto acertos quanto erros, que foram corrigidos ao longo do
tempo para garantir a adequacao fisica, tecnolégica e cultural da nova
metodologia.

No segundo semestre de 2022, a politica de expansédo do processo de
coleta foi adotada com o objetivo de alcancar um censo das categorias da
FINAMA. Isso exigiu melhorias nos formularios eletrdnicos e no processo de
acesso e acolhimento das respostas dos discentes por parte de todos os
envolvidos. Essa iniciativa teve como objetivo reforcar a participacdo de todos
0os membros da comunidade académica da FINAMA e mapear as diversas
dimensdes do quadro académico, considerando a nova realidade pos-pandemia.

O triénio avaliativo de 2019 a 2021, a pandemia da COVID-19 apresentou
desafios significativos ao processo de autoavaliacdo da FINAMA. No entanto, a
instituicdo utilizou esse periodo para aprimorar seu processo de avaliacdo, e
para o novo triénio avaliativo de 2022 a 2024, espera-se obter melhorias
significativas.

A opcao pelo censo universitario com todos os segmentos da comunidade
académica, sem a necessidade de amostragens para coleta de dados, € uma
das principais melhorias para o futuro triénio avaliativo.

Além disso, 0 acesso através de smartphones e tablets tornou-se uma
realidade, o que facilitard ainda mais a coleta de dados de forma ampla e
representativa.

A realizacdo de testes estatisticos e analises com o uso de técnicas de
correlacéo, fatorial e multivariada permitira uma interpretacdo mais profunda e
precisa dos dados coletados. Isso permitira a FINAMA identificar pontos fortes e
oportunidades de melhoria, possibilitando a elaboracéo de planos de acéo para
aprimorar a qualidade do ensino, infraestrutura e servicos oferecidos pela
instituicao.
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Por fim, destacar-se que a divulgacao dos resultados da autoavaliacao de

forma transparente e ampla foi fundamental para envolver toda a comunidade
académica no processo de melhoria continua da institui¢&o.
A FINAMA tem como objetivo continuar buscando o aprimoramento constante
de seu processo de autoavaliacdo, visando garantir um ensino de qualidade e
atender as necessidades e expectativas da comunidade académica.

E o que nos cabe relatar em relacdo ao processo de autoavaliagio

Institucional da Faculdade Integrada da Amazénia - FINAMA.

Belém, (PA) 30 deﬁe’zembro de 2022
|'I;I _.".

4/

Prof°. Dr°. Fabricio And’ulerson Carvalho Almeida

Coofdqucli;or da CPA:

ANEXOS
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Quadro 1. Autoavaliagdo Segundo Semestre. Participacdo (%) dos discentes.

FINAMA. 2022
CURSO TURNO DISCENTES CURSO(%)

MANHA 142 91%

ODONTOLOGIA
NOITE 145 90%
MANHA 98 79%

ENFERMAGEM
NOITE 122 95%
GESTAO HOSPITALAR NOITE 23 85%
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS NOITE 15 94%
TOTAL GERAL 545 89%
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Grafico 1 — Género dos estudantes da FINAMA

Sexo

Porcentagem

Feminino Masculino
Sexo

A distribuicdo do género dos estudantes da FINAMA que responderam ao questionario
de autoavaliagdo da CPA é bastante desigual, com cerca de 7 mulheres para cada 3
homens, ou seja, a propor¢cdo € de aproximadamente 70% de mulheres e 30% de

homens.

Essas estatisticas dos dados séo relevantes para a compreensdo da composi¢éo do
corpo discente da instituicdo e podem indicar a necessidade de agbes especificas de
incluséo e diversidade para garantir uma educag¢éo mais equitativa e justa para todos

0s estudantes.
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Grafico 2 —Faixa etaria dos estudantes da FINAMA
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A faixa etéria dos estudantes da FINAMA é bastante concentrada entre 21 e 30 anos,
com cerca de 1/3 dos alunos na faixa de 21 a 25 anos e uma porcentagem menor na
faixa de 26 a 30 anos. Juntos, esses dois grupos correspondem a pouco mais da metade
dos alunos matriculados na instituicdo e que responderam ao questionario de

autoavaliagdo CPA.

Isso indicar que a maioria dos alunos da FINAMA é composta por jovens adultos em
busca de formacéo profissional e académica, o que pode influenciar em estratégias de

ensino e aprendizagem mais adequadas para esse publico.
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Renda
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Parcentagem

A renda mensal dos alunos da FINAMA é bastante variada, mas com uma concentragéo

significativa na faixa de 2 a 3 salarios minimos, abrangendo quase metade dos alunos

(46%). Além disso, pouco menos de 1/5 dos alunos tém renda de até 1 salario minimo

(20%). Juntos, esses dois grupos representam cerca de 66% do total de alunos da

instituicao.

Essas estatisticas dos dados sdo importantes para a compreensdo do perfil

socioecondmico dos estudantes da FINAMA e podem auxiliar na elaboracao de politicas

e programas de assisténcia estudantil.
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Gréfico 4 — Meios de conhecimento da existéncia da FINAMA.
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A FINAMA é uma importante instituicdo de ensino superior que oferece cursos de
graduacéo e pos-graduacado em diversas areas do conhecimento em Belém/PA.

Para a autoavaliacdo realizada com os discentes, a demanda por cursos de graduacao
foi um dos principais fatores que incidiu sobre o pablico em geral, criando as condi¢des
para que houvesse a partir da oferta destes servicos para a descoberta da FINAMA.

As indicag0es feitas por amigos ou conhecidos foi apontada como o meio predominante

para se chegar a FINAMA, representando 61% dos entrevistados.

As redes sociais, como Instagram, Facebook e Google, também tiveram papel

significativo, sendo responsaveis por cerca de 24% entrevistados.

Isso demonstra a importancia da satisfacdo dos alunos e do marketing digital para a

captacdo de novos estudantes na FINAMA.
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Grafico 5 - Os Professores deste semestre (2022.2) apresentaram o Plano de Ensino

da disciplina ministrada no inicio do semestre?
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O plano de ensino apresenta os objetivos da disciplina, os conteddos a serem
abordados, a metodologia utilizada, as avaliagdes, entre outras informagfes importantes
para gue os discentes possam se preparar adequadamente para a disciplina e ajudar a
estabelecer expectativas claras para todos, criando ambiente para uma comunicagéo

entre os envolvidos.

Os docentes devem apresentar o plano de ensino no inicio do semestre, como
recomendado pela FINAMA. Se 97% dos entrevistados afirmaram que os docentes
cumpriram essa recomendacéo, isso indica que a maioria dos docentes assimilaram a

recomendacéo.

O plano de ensino permitiu aos discentes acompanhar o desenvolvimento da disciplina
durante todo o periodo de estudo. Fato que para 97% dos entrevistados, 0os docentes

cumpriram essa recomendacao.
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= Gréfico 6 - Os Professores deste semestre (2022.2) utilizam uma comunicacao

adequada (fala e escrita) em sala de aula?
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A comunicacdo adequada € algo fundamental para o processo de ensino e

aprendizagem. O docente que se comunica claramente, de forma precisa e objetiva,

tem mais chances de ser compreendido pelos alunos e de ajuda-los a compreender o

conteudo.

Aliada a comunicagéo eficiente ajudar na criagdo do ambiente de aprendizagem mais

colaborativo e participativo, ocasionando motivagdo e engajamento na disciplina e a

buscar de conhecimentos.

Tal iniciativa alcangou 91% dos entrevistados na FINAMA, os docentes conseguiram

uma comunicacao eficiente no decorrer do periodo letivo.
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Grafico 7 - Os Professores deste semestre (2022.2) utilizam uma postura adequada

em sala de aula?
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A postura adequada em sala de aula inclui diversos aspectos, como a clareza na
comunicacao, o respeito ao tempo e as necessidades dos discentes, a disponibilidade
para ajudar e esclarecer dividas, a capacidade de motivar e engajar os discentes e a
utilizacdo de metodologias de ensino eficazes. Quando os docentes conseguem
estabelecer uma postura adequada, isso pode contribuir para a melhoria do
desempenho dos discentes, bem como para a satisfagéo e o envolvimento dos mesmos

com a disciplina.

Considerando que cada discente pode ter expectativas e necessidades diferentes em
relacdo a postura do docente. Além disso, a postura adequada deve ser sustentada ao
longo de todo o periodo letivo, e ndo apenas no inicio do semestre.

Fato que a FINAMA orienta permanentemente aos docentes que facam este pacto
pedagdgico, explicitando o seu método de trabalho logo no inicio do periodo letivo, bem
como possiveis excegdes as regras em momentos de descontracao coletiva, mas dentro
de que seja de uma maneira respeitosa e consensual. O resultado apurado foi para 93%
dos entrevistados, os docentes possuem postura positiva em sala de aula.
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Gréfico 8 - Os Professores deste semestre (2022.2) possuem dominio do conteddo na

disciplina ministrada?
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O dominio do contetdo é uma habilidade importante que os docentes devem ter, pois
permite que eles ensinem de forma mais clara e eficaz, além de ser um fator importante
na construcdo da credibilidade e respeito dos discentes em relacdo ao professor.
Quando os alunos percebem que seus professores tém um bom dominio do conteudo,

eles tendem a se sentir mais confiantes e motivados para aprender.

Os docentes do semestre (2022.2) tém um bom dominio do conteddo na disciplina
ministrada, uma vez que a maioria dos entrevistados (86%) relatou que os docentes
conseguiram demonstrar um excelente dominio do contetdo. Além disso, outros 9% dos
entrevistados classificaram o dominio dos professores como bom. No geral, isso indica
gue a maioria dos discentes esté satisfeita com o nivel de conhecimento dos professores
em relacao a disciplina.
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= Gréfico 9 - Os professores desse semestre (2022.2) possuem bom relacionamento

com a turma?
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O bom relacionamento entre professores e alunos pode ter um impacto positivo no
processo de ensino e aprendizagem, criando um ambiente de aprendizado mais
agradavel e encorajador. Isso pode ajudar a aumentar a motivagéo dos alunos, melhorar
a participagdo em sala de aula e até mesmo influenciar positivamente os resultados
académicos. Portanto, é importante que os professores trabalhem para manter um bom

relacionamento com os alunos.

Os docentes no semestre (2022.2) comprovaram que tém um bom relacionamento com
as suas respectivas turmas, uma vez que a maioria dos entrevistados (87%) reconheceu
essa situacao. Além disso, outros 9% dos entrevistados classificaram o relacionamento
dos professores com a turma como bom. No geral, isso indica que a maioria dos

discentes esta satisfeita com o relacionamento com os professores.
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Grafico 10 - Os Professores deste semestre (2022.2) sao pontuais ao iniciar suas

aulas?
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A pontualidade dos docentes pode ser fundamental para o bom funcionamento das
aulas e para a qualidade do processo de ensino e aprendizagem. Isso permite que 0s
alunos aproveitem o tempo de aula plenamente, evita atrasos em relacdo ao
cronograma previsto e ajuda a criar um ambiente de aprendizagem positivo. Por outro
lado, a falta de pontualidade pode levar a uma sensacao de frustracéo e pode prejudicar

a continuidade do conteudo programatico.

A expectativa de que os docentes sejam pontuais ao iniciar suas aulas, em acordo com
as orientagcfes da FINAMA e do pacto pedagdgico feito com os discentes. Além disso,
a maioria dos entrevistados (90%) relatou que os docentes conseguiram demonstrar
pontualidade, indicando que a pontualidade tem sido uma pratica comum neste
semestre (2022.2). Os restantes 10%, se resume em (8%) raramente e nunca (2%).
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Grafico 11 - Os Professores deste semestre (2022.2) terminam as aulas no horario

conforme programado (horério de aula)?
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O uso pleno do tempo de aula pode ser fundamental para a qualidade do processo de
ensino e aprendizagem. Isso permite que os docentes cubram o conteldido programatico,
fornecam feedback aos alunos e oferecam oportunidades para discussao e interagcéo
em sala de aula. Por outro lado, a falta de uso pleno do tempo de aula pode levar a uma
sensacao de insuficiéncia na cobertura do contetdo ou falta de oportunidades de

interacdo e discussao.

Entdo a expectativa de que os docentes terminassem as aulas no horario conforme
programado, em acordo com as orientacdes da FINAMA e do pacto pedagdégico feito
com os discentes. Além disso, a maioria dos entrevistados (94%) relatou que o0s
docentes conseguiram utilizar o tempo previsto das horas-aula, indicando que a
utilizacdo plena do horario de aula tem sido uma pratica comum neste semestre
(2022.2).
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Grafico 12 - Os Professores deste semestre (2022.2) faltam as aulas?
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A partir dos entrevistados se pode afirmar que houve preocupacgéo dos discentes com
relacé@o as faltas ocasionais ou constantes dos docentes neste semestre (2022.2). No
entanto, a maioria dos entrevistados (85%) relatou que estdo plenamente satisfeitos
com a capacidade dos docentes em garantir a presenca nas aulas previstas, indicando
gue a presenca dos professores nas datas estabelecidas pelo calendario académico

Destarte notar que o compromisso dos docentes em se fazer presente nas aulas
previstas foi fundamental para a qualidade do processo de ensino e aprendizagem no

segundo semestre.

A presenca dos professores nas aulas ajuda a manter a continuidade do conteudo,
fornece feedback aos alunos e ajuda a criar um ambiente de aprendizagem positivo. No
entanto, considerando que ocorram imprevistos ou situagdes emergenciais que levem
a auséncia dos docentes. Nesses casos, € importante que haja comunicagéo adequada
com os discentes e a coordenacdo do curso para minimizar o impacto nas atividades
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Grafico 13 - Os Professores deste semestre (2022.2) realizam revisdo do conteudo

antes da prova?

9%

A revisdo do contetido antes da prova pode ser uma estratégia eficaz para ajudar os
alunos a consolidarem seu conhecimento e identificarem areas em que precisam se
concentrar mais durante seus estudos.

Existe a orientacao para que os docentes fagcam a revisdo do conteudo antes dos
periodos de prova, em acordo com as orientacdes da FINAMA e do pacto pedagdgico
feito com os discentes. Além disso, a maioria dos entrevistados (91%) relatou que os

docentes foram capazes de realizar essa revisao do conteddo antes da prova.

No entanto, é importante notar que uma minoria dos entrevistados (9%) relatou que
alguns professores nédo foram capazes de atender a essa exigéncia. E possivel que
haja variacdo na implementacdo dessa orientacéo entre diferentes docentes ou
disciplinas.
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Grafico 14 - Os Professores deste semestre (2022.2) cumprem com o prazo para o

lancamento das notas (semana seguinte ao final do periodo de provas)?
®m
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A maioria dos professores da FINAMA no semestre de 2022.2 cumprem com 0 prazo
para o lancamento das notas na secretaria académica, conforme pactuado com a
instituicdo e com os discentes.

Segundo os entrevistados, 93% dos docentes conseguiram cumprir 0 prazo acordado,
enquanto somente 7% nao conseguiram.

Esse resultado é bastante positivo e indica que a maioria dos professores da FINAMA
valoriza a pontualidade e a organizacdo no processo de avaliacdo dos discentes, 0 que
contribui para a transparéncia e a eficiéncia do sistema académico da instituicao.
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Gréfico 15 - Os Professores deste semestre (2022.2) fazem a corre¢édo automatica da

prova na 12 aula apés a prova (momento de contestacdo da nota)?
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A correcdo automatica na primeira aula apos a prova pode ser um processo eficaz para
ajudar os discentes a entenderem o processo de feedback sobre seu desempenho e a

contestarem a nota, se necessario.

Existe a orientacdo na FINAMA para que os docentes facam a corregcao automatica da
prova na primeira aula ap0s a prova, quando os alunos tém a oportunidade de contestar
a nota.

A maioria dos docentes (94%) seguiu essa orientacdo contra 6% e realizou a correcéo
das provas. Isso permitiu aos entrevistados conseguirem esclarecer suas duvidas

guanto ao instrumento avaliativo apds a correcédo das provas.
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= Gréfico 16 - Os professores deste semestre (2022.2) realizam préticas em sala de

aula?
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Na FINAMA ha uma orientacdo para que os docentes realizem atividades
praticas em sala de aula para melhorar a assimilacdo dos discentes, e que uma
porcentagem significativa dos entrevistados (75%) relatou que isso ocorreu.

No entanto, também € importante notar que a minoria dos entrevistados (13%)
relatou que os professores raramente ou nunca realizam atividades préaticas em sala de

aula e 12% as vezes iSso ocorreu.

E possivel que haja variagdo na implementacio dessa orientacdo entre
diferentes docentes ou disciplinas, algo que deva ser melhor avaliado pela Direcdo
Académica.
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= Gréfico 17 - Os professores deste semestre (2022.2) levam a turma para visitas

técnicas fora da faculdade?
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Os docentes podem organizar visitas técnicas fora da faculdade como uma forma
de enriquecer o aprendizado dos alunos, oferecendo-lhes uma experiéncia pratica e

realista no seio da sociedade.

As visitas podem ser especialmente relevantes em areas de estudo que

envolvem praticas profissionais e interacdo entre paciente e profissional.

Os entrevistados apontaram na sua maioria por 78% nao realizaram visitas
técnicas fora da faculdade para melhor assimilacéo por parte dos discentes. Enquanto
apenas 20% afirmaram que foram participantes das visitas e 2% fizeram raramente.
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~ Gréfico 18 - Os Professores deste semestre (2022.2) realizam as 2 perguntas

contextualizadas de acordo com o contetddo ministrado no final de cada aula conforme
o0 Método Saber Mais?
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O método SABER MAIS oferece orientacdes aos docentes de uma variedade de
estratégias de ensino para ajudar os discentes a consolidarem os conteudos aprendidos
durante as aulas, incluindo a realizacdo de perguntas contextualizadas no final de cada

aula.

Quando séo realizadas ajudam os discentes a integrar e aplicar o conhecimento
adquirido e a desenvolver habilidades de pensamento critico.

A realizagdo das duas perguntas ao final das aulas, segundo os entrevistados 76%
confirmaram a praxis dos docentes, enquanto que para 14% foi feito raramente e 10%
nunca foi feito.
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Grafico 19 - Os Professores deste semestre (2022.2) realizam os modelos de
PERGUNTAS DAS PROVAS de acordo com as questdes treinadas no Método Saber

Mais durante as aulas?
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O Método Saber Mais pode ajudar os alunos a se familiarizarem com o formato das

perguntas e a praticarem suas habilidades de resolucdo de problemas.

Os docentes séo estimulados a usar uma variedade de estratégias de ensino para
preparar seus alunos para as provas, incluindo a realizacdo de perguntas semelhantes
as que serdo feitas na avaliagdo na FINAMA, espelhando perguntas que sao utilizadas
no mercado, em concursos, exames de proficiéncia profissional ou exames de ordem,

como por exemplo, OAB.

Dos resultados obtidos, afirmaram que esta orientagdo aos docentes foi reconhecida
por 80% dos entrevistados, 12% raramente e 8% ndo séo feitas pelos docentes.
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Gréfico 20 - Os Professores deste semestre (2022.2) estimulam a producéo de artigos

cientificos?
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A producdao de artigos cientificos pode ser uma forma eficaz de promover a assimilagao

de conteldos e incentivar a pesquisa e 0 pensamento critico nos alunos.

No entanto, o estimulo a essa pratica pode variar de acordo com diversos fatores, como

a disciplina, nivel de ensino, objetivos educacionais e outros.

Segundo o0s entrevistados, 59% afirmaram que houve estimulo por parte dos
professores para a producéo de artigos cientificos, enquanto 41% indicaram que n&o
houve.

Esses resultados indicam que a prética de produzir artigos cientificos pode ser mais
comum em algumas disciplinas ou grupos de professores do que em outros, e pode ser
interessante investir em ag¢des que incentivem essa pratica em todos 0s cursos e
disciplinas da FINAMA.
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Gréfico 21 - Os Professores deste semestre (2022.2) ministraram 100% dos contetdos
programaticos previstos no plano de ensino da disciplina?
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O cumprimento do plano de ensino é essencial para garantir a qualidade do ensino e a

formacgédo dos alunos da FINAMA.

Em conformidade com a autoavaliacéo dos entrevistados, 92% deles afirmaram que os
professores deste semestre (2022.2) da FINAMA ministraram 100% dos conteudos
programaticos previstos no plano de ensino da disciplina.

Esse resultado é bastante positivo, pois indica que a maioria dos professores esta
comprometida em cumprir o que foi acordado com os alunos em relagéo aos contetdos

abordados durante o semestre.

No entanto, é importante que os professores que nao conseguiram cumprir o plano de
ensino avaliem os motivos e busquem melhorias para que os alunos possam receber

uma formacao mais completa e adequada.
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Gréfico 22 - Os Professores deste semestre (2022.2) postam 0s materiais de apoio
das aulas (videos, audios, artigos, textos, entre outros) no Classroom em até 48h ap06s

a aula?
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De acordo com a avaliagdo dos entrevistados, a maioria dos professores da FINAMA
utiliza tecnologias e outros recursos didaticos para aprimorar a assimilagéo de conteudo

e estimular o aprofundamento de pesquisa dos discentes.

Segundo os entrevistados, 80% dos professores postam os materiais de apoio das aulas
no Classroom em até 48 horas apés a aula, o que é bastante positivo, pois permite que
os discentes tenham acesso aos conteudos de forma rapida e organizada.

No entanto, 13% dos entrevistados afirmaram que isso acontece as vezes, 0 que pode
indicar a necessidade de melhorias no processo de disponibilizacdo dos materiais, e 7%
disseram que isso ndo acontece ou acontece raramente, o que é preocupante e pode

impactar negativamente o aprendizado dos discentes.

Salientamos que os docentes sdo orientados e incentivados para disponibilizar os
materiais de apoio de forma consistente e organizada, visando facilitar o processo de

assimilacéao de contetdo e promover a pesquisa e o pensamento critico dos discentes..
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Grafico 23. Avaliagao Geral dos Coordenadores
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Na avaliacdo Geral dos servicos de Coordenacédo de Cursos, o grafico 23, pode-se
observar que a avaliacéo geral dos servigos de coordenacdo de cursos na FINAMA foi
positiva, com uma oscilacao de 36% a 55% dos entrevistados avaliando como excelente
e uma oscilagdo de 28% a 33% como BOM. A oscilagdo de 10% a 22% dos
entrevistados avaliando como Regular mostra que ha espaco para melhorias na
instituicao.

No que se refere aos pontos negativos apontados pelos entrevistados abrangidos como
insuficiente, 12% dos entrevistados consideraram a estimulagéo a producéo de artigos
cientificos nesta condicdo, 9% apontaram a promocao de projetos de extensdo como
uma érea que precisa de melhoria e 8% apontaram a promogé&o de eventos na propria
FINAMA como um ponto negativo. E importante destacar que esses aspectos negativos
ndo sdo necessariamente indicativos de falhas graves na instituicdo, mas sim
oportunidades para aprimoramentos e investimentos em areas especificas.

Em relagdo aos demais itens avaliados, a porcentagem de entrevistados que o0s
consideraram negativos variou de 3% a 6%, 0 que sugere que, em geral, a maioria dos
servicos de coordenagdo de cursos da FINAMA é avaliada positivamente pelos
estudantes. No entanto, é importante que a instituicdo esteja sempre aberta a feedbacks
e sugestbes para aprimorar ainda mais seus servicos e garantir a satisfacdo dos
discentes.
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Grafico 24. Vocé sabe os dias e horarios do Coordenador (a) na FINAMA?

A relacdo discente e FINAMA é feita a partir das coordenacfes de cursos e considera-
se que os discentes tenham conhecimento dos horarios de atendimento do coordenador
do curso, pois isso pode ser fundamental em situacdes em que precisam de orientacéo
ou solugéo de problemas relacionados ao curso.

O fato de 59% dos entrevistados afirmarem que conhecem esses horarios € positivo,
pois indica que a FINAMA estd conseguindo comunicar essas informagfes aos
discentes.

No entanto, é preocupante que 41% afirmem que desconhecem os horarios, o que pode
indicar existéncias de falhas na comunicacgéo interna na comunidade académica.

O esforgo por parte da instituicdo em divulgar essas informacdes deve ser repensado e
solucionar as possiveis falhas, otimizando o repassa da informacdo sobre a
coordenacgdo de maneira clara e acessivel para garantir que todos os discentes tenham
acesso a elas e possam contar com a orienta¢do do coordenador quando necessario,
tais como a divulgacé@o dos horarios de atendimento em murais, site da instituicdo, e-
mails e outros canais de comunicacgao relevantes aos discentes.
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Gréfico 25. Coordenador (a) do Curso disponibiliza as disciplinas EAD (VIDEO AULA)
gque constam no horério de aula do semestre na primeira quinzena do inicio das aulas
da FINAMA?

Os resultados de autoavaliagao constatou que foi positivo observar que a grande maioria
dos entrevistados (74%) reconhece que as disciplinas EAD (video aula) sédo
disponibilizadas na primeira quinzena das aulas na FINAMA.

Fato reconhecidos pelos entrevistados do papel desempenhado pelos coordenadores
do curso e, por sua vez, estdo cientes da importdncia da disponibilizacdo dessas
disciplinas em tempo habil para que os discentes possam se preparar adequadamente
para o semestre letivo.

Este esforco € um esforco continuamente reiterado para melhorar a disponibilizagéo
dessas disciplinas, a fim de atender as necessidades dos discentes e fornecer uma
experiéncia de aprendizado de alta qualidade.

No entanto, 26% dos entrevistados afirmaram que as disciplinas EAD (video aula) ndo
sdo disponibilizadas na primeira quinzena das aulas ou ndo tém certeza se isso
acontece. Essa é uma questdo preocupante, pois pode afetar a preparacdo adequada
dos alunos para o semestre letivo e sua capacidade de acompanhar o ritmo das aulas.

@ finama.edu.br @/faculdadefinama ©@faculdadefinama

Av. Conselheiro Furtado, 2499 - 1° Andar - Entre 9 de Janeiro e Alcindo Cacela Pagina 48 de 50
CEP: 66063-060 - Bairro: Cremagdo - Belém/PA - Fone: (91)3242-5070




—FACULDADE-—

FINAMA

Gréfico 26. Coordenador (a) do Curso se faz presente na sua sala de aula pelo menos
1 vez por semana para saber se precisam de algumas coisas na FINAMA?
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Com base nos resultados da autoavaliagdo, constatou-se que foi positivo observar por
60% dos entrevistados que relataram que os coordenadores do curso se fazem
presentes em sala de aula pelo menos uma vez por semana. Indicativo que os
coordenadores estdo ativamente envolvidos com os discentes e estdo cientes de
guaisquer problemas que possam estar ocorrendo na instituigao.

Relevante que 40% dos entrevistados afirmaram que os coordenadores do curso nao
se fazem presentes em sala de aula pelo menos uma vez por semana ou ndo tém
certeza se isso acontece. Isso pode indicar uma falta de comunicagéo ou falta de
envolvimento dos coordenadores com os estudantes.

A FINAMA continue incentivando a presenga dos coordenadores em sala de aula para
garantir que os discentes tenham um acompanhamento adequado e suporte para o seu
desenvolvimento académico.

N&o se pode descartar além do presencial a forca das redes sociais para se dar
atendimento virtual, para contato em caso de duvidas ou problemas.
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Grafico 27. Coordenador (a) administra adequadamente o seu Curso?
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A preocupagéo referente ao monitoramento e avaliagdo permanente para verificagdo da
qualidade das coordenag¢fes na perspectiva para garantir que elas estejam cumprindo
com as expectativas dos discentes e oferecendo um bom ambiente académico.

Dos resultados obtidos indicam que a maioria dos entrevistados (84%) consideraram as
coordenacgbes da FINAMA como adequadas. Os coordenadores da instituicdo estéo
desempenhando bem suas func¢des e cumprindo com as expectativas dos discentes.
Considerando que a amostra de entrevistados foi representativa de todos os discentes
e pode haver opinides divergentes em relacdo ao desempenho dos coordenadores.

Portanto, é importante que a FINAMA continue a monitorar e avaliar permanentemente
o desempenho das coordenacgfes para garantir que elas estejam cumprindo com as
expectativas dos discentes e oferecendo um bom ambiente académico.

A realizacdo de pesquisas complementares para avaliar de forma aprofundada o
desempenho dos coordenadores e identificar areas de melhoria para subsidiar as
coordenacdes de curso da FINAMA.
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